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Description :

Prsentation de |'diteurComment les entreprises se font-elles connatre auprs de leurs diffrents publics ?2Quels
sont les outils et |es stratgies de communication externe ?Cet ouvrage prsente lessentiel des techniques
utilises pour toutes les formes de communication externe : lacommunication visuelle ; les relations presse ;
la communication financire ; la communication de crise ; le mcnat et le sponsoring ; la publicit ; la
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communication digitale.Entirement mise jour, cette 4e dition propose des dfinitions claires et prcises et offre
de nombreux exemplestirs de lactualit.Revue de presseCet ouvrage prsente les principal es techniques de
communication que |'entreprise utilise pour se faire connatre, en tant gu'institution, auprs de ses diffrents
publics. Proposant des dfinitions claires et prcises mais aussi de nombreux cas d'application, il permet au
lecteur de se familiariser rapidement avec les stratgies mdia et hors-mdia de la communication
institutionnelle (ou corporate). Pratique et didactique, il donne I'essentiel de ce qu'il faut savoir sur la
communication visuelle, les relations presse, la communication financire, la communication de crise, les
techniques de mcnat et de parrainage ou encore la publicit.Prsentation de I'diteurComment les entreprises se
font-elles connatre auprs de leurs diffrents publics ?Quels sont les outils et les stratgies de communication
externe ?Cet ouvrage prsente lessentiel des techniques utilises pour toutes les formes de communication
externe : lacommunication visuelle ; les relations presse ; la communication financire ; lacommunication de
crise; lemcnat et le sponsoring ; la publicit ; lacommunication digitale.Entirement mise jour, cette 4e dition
propose des dfinitions claires et prcises et offre de nombreux exemplestirs de lactualit.



